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Nouvelle formation

« MANAGER AU QUOTIDIEN dans une entreprise de trans port de voyageurs »

Le groupe AFT-IFTIM propose désormais des formation s « Manager au
guotidien » a destination de I'encadrement interméd iaire des entreprises du
secteur des transports urbains ou interurbains de v oyageurs.

Un premier essai réussi sur Poitiers fin décembre auprés d’un public transport de
voyageurs améne 'Aft-iftim & développer ce type de formation.

S’adressant a I'encadrement intermédiaire, véritable courroie de transmission dans
'entreprise, ces stages de deux jours consécutifs permettent a chaque participant
de développer son aptitude a encadrer, a communiquer avec les conducteurs et a
réguler les tensions au sein de son équipe.

Plusieurs stages ont été programmeés sur 2009, a savoir :
- 4 et5mars-Tours

- 14 et 15 mai- Nancy

- 4et5juin- Marseille

- 15 et 16 juin - Wasquehal (Lille)

- 19 et 20 novembre - Villette d’Anthon (Lyon)

Ces formations sont également réalisées en intra-entreprise, a la demande. Dans ce
cas, le consultant-expert « AFT-IFTIM managers » rencontre préalablement
I'entreprise afin de cadrer au plus pres la formation a ses attentes.
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